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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

Nós, HIPERLAR MATERIAIS DE CONSTRUÇÃO LTDA, (“Hiperlar”, “Empresa”, “Plataforma” ou 

“Controladora”), pessoa jurídica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ sob o nº 

75.397.737/0001-99, estamos comprometidos em proteger sua privacidade. Esta Política de Privacidade 

contém informações claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e proteção dos 

dados pessoais dos Usuários e visitantes do site Hiperlar, com a finalidade de demonstrar absoluta 

transparência quanto a este importante assunto. 

 

O presente documento foi elaborado em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 

(Lei 13.709/18). Ainda, o documento poderá ser atualizado em decorrência de eventual alteração 

normativa, razão pela qual se convida o Usuário a consultar periodicamente esta seção. 

 

1. DOS DADOS PESSOAIS E INFORMAÇÕES DE NAVEGAÇÃO COLETADOS 

1.1. O site realiza a coleta e armazenamento de informações pessoais mínimas sobre a atividade dos 

Usuários cadastrados e visitantes. Esses dados abrangem informações pessoais, como nome, endereço 

de e-mail, número de telefone e endereço postal.  

 

1.2. Adicionalmente, são registradas automaticamente as informações de navegação, como endereço 

IP, tipo de navegador, tempo de navegação em páginas específicas e cliques em links. Além disso, são 

coletadas informações de dispositivo, como tipo de dispositivo utilizado, sistema operacional em 

execução e identificadores exclusivos de dispositivos móveis. 

 

1.3. Eventuais recursos opcionais que exijam a coleta de dados adicionais somente serão ativados 

mediante o consentimento do Usuário para o fornecimento dessas informações e a consequente 

utilização da funcionalidade. 

 

2. DA FINALIDADE DA COLETA DE DADOS 

2.1. O site coleta apenas dados necessários, consensualmente fornecidos pelo Usuário, por diversos 

motivos essenciais, visando aprimorar a experiência do Usuário, personalizar conteúdos e serviços, e 

assegurar a funcionalidade e segurança da Plataforma. Esses objetivos incluem: 

 

a) Personalização de Experiência: Coletar dados permite ao site oferecer conteúdo, produtos e 

serviços mais relevantes e personalizados para cada Usuário, com base em suas preferências e 

comportamentos anteriores. 

b) Análise e Melhoria de Serviços: Os dados coletados permitem análises detalhadas sobre como 

os Usuários interagem com o site, identificando áreas de melhoria na navegação, design e 

funcionalidades. 

c) Segurança e Proteção: Monitorar atividades através da coleta de dados ajuda na detecção e 

prevenção de fraudes, atividades maliciosas e violações de segurança. 

d) Marketing e Publicidade Direcionada: Utilizar dados para segmentar audiências e direcionar 

campanhas de marketing de maneira mais eficaz, aumentando a relevância dos anúncios para 

os Usuários. 
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e) Cumprimento de Requisitos Legais: Em alguns casos, a coleta de dados é necessária para 

cumprir requisitos legais ou regulatórios, como identificação de transações financeiras ou 

conformidade com normas de privacidade. 

f) Desenvolvimento de Produtos: Os dados coletados podem fornecer insights valiosos para o 

desenvolvimento de novos produtos ou serviços que atendam melhor às necessidades dos 

Usuários. 

 

2.2. O tratamento de dados pessoais para finalidades não previstas nesta Política de Privacidade 

somente ocorrerá mediante comunicação prévia ao Usuário, de modo que os direitos e obrigações 

aqui previstos permanecem aplicáveis. 

 

3. DO COMPARTILHAMENTO DE INFORMAÇÕES 

3.1. Não são comercializadas, alugadas ou trocadas as informações pessoais do Usuário com terceiros. 

Pode-se compartilhar as informações com prestadores de serviços terceirizados que auxiliam na 

operação do site e na prestação dos serviços, autoridades legais, quando exigido por lei ou para 

proteger os direitos e parceiros de negócios, mediante a permissão explícita do Usuário. 

 

3.2. No eventual compartilhamento de dados para prestadores de serviço terceirizados, os dados serão 

compartilhados na medida do necessário para permitir a realização dos serviços contratados, sendo 

que cada prestador de serviço dispõe de sua própria política de privacidade. 

 

4. DA SEGURANÇA DAS INFORMAÇÕES E DADOS COLETADOS 

4.1. Todos os dados pessoais fornecidos ao site são tratados com absoluto sigilo e segurança, em 

conformidade com as normas legais vigentes. Todas as informações pessoais são armazenadas em 

servidores seguros, protegidos contra acessos não autorizados por meio de sistemas de segurança 

avançados e atualizados.  

 

4.2. A Plataforma não responsabiliza pela divulgação, perda, roubo ou destruição das informações 

pessoais dos Usuários por culpa exclusiva de terceiros, como em caso de ataque de hackers ou crackers, 

ou culpa exclusiva do Usuário. O site se prontifica a comunicar o Usuário em caso de alguma violação 

de segurança dos seus dados pessoais. 

 

4.3 Ao utilizar as plataformas digitais da Hiperlar, o usuário poderá ser direcionado, por meio de links, 

a outros portais ou plataformas, incluindo redes sociais da própria empresa, os quais poderão coletar 

suas informações e possuir suas próprias Políticas de Privacidade. Recomenda-se que o usuário leia 

atentamente as Políticas de Privacidade dos portais ou plataformas externas ao ambiente da 

Plataforma. 

 

5. DA RETENÇÃO DAS INFORMAÇÕES E DADOS COLETADOS 

5.1. Os dados pessoais e informações do Usuário serão armazenados pelo tempo necessário para 

fornecimento de serviços e cumprimento de obrigações legais, conforme disposto no inciso I do artigo 

15 da Lei 13.709/18.  

 

5.2. Os dados pessoais e informações do Usuário poderão ser conservados após o término de seu 

tratamento nas hipóteses discriminadas abaixo: 
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a) Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pela controladora; 

b) Estudo por órgão de pesquisa, sempre que possível, a anonimização dos dados pessoais; 

c) Transferência a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos 

nesta Lei; 

d) Uso exclusivo da controladora, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os 

dados. 

 

6. DOS DIREITOS DO USUÁRIO 

6.1. O Usuário dispõe do direito de acessar e corrigir suas informações pessoais, bem como solicitar a 

exclusão delas. Além disso, pode optar por não receber comunicações de marketing e retirar o 

consentimento para o uso de suas informações. 

 

6.2 Caso o usuário solicite a eliminação de determinados dados, ou revogue seu consentimento, o 

acesso e utilização de determinadas funcionalidades da Hiperlar, bem como o acesso aos serviços 

prestados poderão ser dificultados ou inviabilizados, caso os dados eliminados sejam necessários ao 

regular processamento dos serviços ou das funcionalidades do site.  

 

7. DO CONSENTIMENTO DO USUÁRIO 

7.1. Ao utilizar os serviços e fornecer as informações pessoais na Plataforma, o Usuário está consentindo 

com a presente Política de Privacidade. 

 

7.2. O Usuário tem direito de retirar o seu consentimento a qualquer tempo, para tanto deverá entrar 

em contato com a Plataforma através dos canais de comunicação informados no site. 

 

7.3. Para garantir um procedimento fácil e gratuito, a retirada do consentimento para finalidades 

específicas pode ser feita da seguinte forma: 

a) Para comunicações de marketing via aplicativos de mensagens: Basta responder a qualquer 

uma de nossas mensagens com a palavra "SAIR". A remoção da nossa lista de envio será 

imediata. 

b) Para outras finalidades: O Usuário poderá entrar em contato direto com nosso Encarregado de 

Dados (DPO) através do e-mail informado no item 9.2. da Cláusula 9 desta política. 

 

8. COOKIES E TECNOLOGIAS  

8.1. O Usuário da Plataforma manifesta conhecer e aceitar que pode ser utilizado um sistema de coleta 

de dados de navegação mediante à utilização de cookies, a fim de auxiliar na identificação de 

preferências do Usuário, autenticação e gestão de sessões, detecção de atividades suspeitas e proteção 

de informações pessoais do Usuário. 

 

8.2. Caso não esteja confortável com o uso dos cookies, o usuário pode gerenciá-los e controlá-los 

por meio de seu navegador, a partir da página principal, além de removê-los de seu “histórico de 

navegação” (cache) ao deixar de navegar em um website. 

 

9. DÚVIDAS  

9.1. Caso haja alguma dúvida sobre esta Política de Privacidade, você pode nos contatar por meio dos 

nossos canais de atendimento disponíveis em nosso site, e-mail ou telefone. 
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9.2. Ainda, se desejar entrar em contato com o nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, 

profissional designado pela Hiperlar para atuar como ponto de comunicação entre a empresa, os 

titulares de dados e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), envie uma mensagem para 

o e-mail: [Exemplo: criar um e-mail dpo.hiperlar@gmail.com  ou privacidade.hiperlar@gmail.com ou 

protecaodedados.hiperlar@gmail.com] 

 

10. ALTERAÇÕES NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

10.1. Sempre que houver alteração na forma como a Hiperlar trata os Dados Pessoais, esta Política será 

devidamente atualizada. A empresa reserva-se o direito de modificar, a qualquer tempo, suas práticas 

e os termos desta Política, desde que tais alterações estejam em conformidade com a legislação 

aplicável. 

 

11. JURISDIÇÃO PARA RESOLUÇÃO DE CONFLITOS 

11.1. Para a solução de controvérsias decorrentes do presente instrumento será aplicado integralmente 

as Leis da República Federativa do Brasil, em especial pela Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais - LGPD).  

 

11.2. Os eventuais litígios deverão ser apresentados no foro da comarca em que se encontra a sede da 

Empresa. 

 

Esta Política de Privacidade foi elaborada para garantir a transparência e a confiança dos Usuários. 

Respeitamos e protegemos a privacidade de todos os visitantes do nosso site. 
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